Environmentdlne charakteristiky pre zelené verejné obstaravanie

CISTIACE PROSTRIEDKY A UPRATOVACIE SLUZBY
(INTERIEROVE UPRATOVACIE SLUZBY)



1. ROZSAH/DEFINICIA

Skupina produktov ,Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby” zahffia charakteristiky
zohladnujuce environmentalne hladisko pre:

- beiné! profesiondlne upratovacie sluzby 3etrné k Zivotnému prostrediu vykondvané
vo vnutornych priestoroch, v ktorych sa nachadzaju kanceldrie, sanitarne zariadenia (ako
su toalety a vylevky) a iné verejne pristupné priestory,

- Cistenie sklenych povrchov, ktoré mozno dosiahnut bez pouZitia Specidlneho vybavenia
alebo strojov,

- (Cistiace prostriedky, textilné Cistiace prisluSenstvo (napr. utierky, prachovky, nasady
na mop) a iné vyrobky casto doddvané spolocnostami poskytujicimi upratovacie sluzby
(mydlo na umyvanie ruk, textilné uteraky a vyrobky z tissue papiera?).

Skupina produktov ,Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby” nezahrfiia:

- dezinfekéné a sanitarne Cinnosti, ako aj upratovacie Cinnosti, ktoré zahfiaju pouZzitie
biocidnych vyrobkov spadajicich do rozsahu posobnosti nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) €& 528/2012 o spristupfiovani biocidnych vyrobkov na trhu a ich
pouzivani (dalej len ,nariadenie ¢. 528/2012%),

- upratovacie (Cistiace) ¢innosti na miestach vyroby.

Pre tuto skupinu produktov platia najma tieto kédy CPV:

Produkt CPV kéd
Mydlo 33711900-6
Cistiace prostriedky na ruky 33741100-7
Kuchynské utierky 39514200-0
Cistiace a lestiace vyrobky 39800000-0
Cistiace vyrobky 39830000-9
Saponaty 39831200-8
Saponaty na umyvanie riadu 39831210-1
Cistiace prostriedky na podlahu 39831300-9
Cistiace prostriedky na toalety 39831600-2
Cistiace prostriedky na riad 39832000-3
Cistiaci prasok na riad 39832100-4
Cistiace a sanitarne sluzby* 90900000-6

1 Pod pojmom ,beiné” je potrebné rozumiet profesiondlne upratovacie sluzby, ktoré sa poskytuju najmenej
raz mesacne, s vynimkou cistenia sklenych povrchov, ktoré sa povaZuje za beiné aj vtedy, pokial su vykonavané
menej asto (napr. najmenej raz za 3 mesiace).

2 pojem ,vyrobky z tissue papiera” zahffia vyrobky vhodné na osobnu hygienu, vstrebdvanie kvapalin alebo
Cistenie povrchov alebo na kombinaciu tychto ucelov vratane, ale nie vylucne vyrobky z tissue papiera, ako su
vreckovky, toaletny papier, kozmetické utierky, kuchynské utierky alebo obrusky do domacnosti, utierky na ruky,
servitky, papierové prestierania nastoly a priemyselné obrusky. Pre blizSie informdcie pozri rozhodnutie
Komisie (EU) 2019/70 z 11. janudra 2019, ktorym sa stanovuju kritéria environmentalnej znacky EU pre graficky
papier a kritéria environmentalnej znacky EU pre tissue papier a vyrobky z tissue papiera.



Upratovacie sluzby 90910000-9
Cistenie (upratovanie) budov 90911200-8
Umyvanie okien 90911300-9
Cistenie (upratovanie) kancelarii 90919200-4
Sanitarne sluzby v zariadeniach* 90920000-2
Pranie a chemické Cistenie 98310000-9

*poznamka: Vramci produktov Cistiace a sanitarne sluiby (CPV kéd 90900000-6)
a Sanitarne sluzby v zariadeniach (CPV kdéd 90920000-2) budu tieto sluzby realizované
vyluéne prostrednictvom Cistiacich prostriedkov, nie prostrednictvom dezinfekénych

prostriedkov v zmysle nariadenia ¢. 528/2012.

2. CISTIACE PROSTRIEDKY A UPRATOVACIE SLUZBY (INTERIEROVE UPRATOVACIE SLUZBY) -
NAJVYZNAMNEJSIE VPLYVY NA ZIVOTNE PROSTREDIE

Klacové environmentalne vplyvy
pocas zivotného cyklu

Environmentalny pristup

e Receptura Cistiaceho prostriedku
a pouzitie surovin, vyroba a koniec
Zivotnosti Cistiacich prostriedkov
a jednorazového Cistiaceho
prislusenstva.

e Spotreba energie a vody vo faze
pouZivania Cistiacich prostriedkov
a elektrickych zariadeni.

e Nakladanie s odpadovymi vodami
v sUvislosti s pouzivanim Cistiacich
prostriedkov.

e Vznik odpadu (v tuhom aj kvapalnom
stave).

Vyzadovat od poskytovatela sluzieb
kld€ové spbsobilosti a uplatfovanie
kfucovych opatreni a postupov
environmentalneho manazérstva.
Vyzadovat primeranu a ¢astu odbornu
pripravu zamestnancov poskytovatela
sluzieb.

Vyzadovat pouZzivanie Cistiacich
prostriedkov so znizenym negativnym
vplyvom na Zivotné prostredie.
Podporovat nakup koncentrovanych
Cistiacich prostriedkov.

VyZadovat pouZivanie Cistiaceho
prislusenstva so znizenym negativhym
vplyvom na Zivotné prostredie (vratane
vyrobkov z mikrovldkna).

Vyzadovat pouzivanie energeticky
ucinnych elektrickych Cistiacich
zariadeni.

Vyzadovat doddavanie spotrebného
tovaru so znizenym negativnym vplyvom
na zivotné prostredie.

Poradie jednotlivych vplyvov nemusi nevyhnutne odrdZat ich déleZitost.

3. PRIPRAVNA FAZA

Skér ako sa rozhodnete pre nakup/verejné obstaravanie Cistiacich prostriedkov alebo
interiérovych upratovacich sluzieb, je vhodné predovsetkym zvazit realnu potrebu nakupu
danej sluzby a tovaru, svoje mozZnosti a prilezitosti, ako z ndkupu prostrednictvom



uplatnenych Specifikacii vytvorit v rdmci svojich moznosti dany nakup ¢o najviac udrzatelny
a zaroven eliminovat negativny vplyv na Zivotné prostredie. Svoju pozornost mozete zamerat
napriklad na nasledujuce body:

1. ZniZenie negativneho vplyvu na Zivotné prostredie

Znizenie negativneho vplyvu na Zivotné prostredie je mozné dosiahnut vyberom takého
poskytovatela sluzby, ktory pouziva Cistiace prostriedky so znizenym negativnym vplyvom
na zivotné prostredie. Dolezita je identifikacia poskytovatela sluzby a Cistiacich vyrobkov.
Je potrebné si overit, ¢i ma poskytovatel odbornu spdsobilost alebo ¢i uplatriuje opatrenia
a postupy environmentalneho manaZzérstva. Svoju pozornost sustredte na zlozenie Cistiacich
prostriedkov. Medzi chemické Ilatky, ktorych pouZivanie v Cistiacich prostriedkoch
je obmedzené alebo zakdzané patri fosfor, prchavé organické zluceniny (VOC z anglického
volutile organic compounds), mnozstvo vonnych prisad, reaktivne zluéeniny chléru, alkylfenol
etoxylaty (APEO), triklozan, nanostriebro, latky uvolfujuce formaldehyd, mikroplasty,
konzervacéné latky, farby a alergénne latky, ktoré su obzvlast toxické pre Zivotné prostredie.

2. Spotreba energie a vody vo fdze pouZivania Cistiacich prostriedkov a elektrickych zariadeni

Zamerajte sa napouzivanie energeticky uacinnych elektrickych (Cistiacich zariadeni.
Dodrziavanim optimdalneho davkovania podla priloZzenych pokynov na spravne pouzivanie sa
dosiahne maximalna ucinnost Cistiaceho prostriedku a zniZenie spotreby vody a energie.
Vo vhodnych pripadoch k zniZzeniu spotreby vody, samotného (Cistiaceho prostriedku
av konetnej miere aj krychlejSiemu a efektivnejSiemu upratovaniu taktiez prispieva
pouZzivanie vyrobkov z mikrovlakna.

3. Vznik odpadu (v tuhom aj kvapalnom stave)

Pozornost upriamte na pouZivanie trvacneho a opatovne pouZitelného Cistiaceho
prislusenstva a na minimalne pouzivanie Cistiaceho spotrebného materialu na jedno pouzitie
(napr. rukavice), ked tym nie je ohrozend bezpecnost zamestnancov a hygienické poZiadavky
to nevyhnutne nevyZaduju. Dbajte na minimalizaciu a recyklovatelnost obalov Cistiacich
prostriedkov, pripadne poZadujte zabezpelenie bezobalového dodavania C(istiacich
prostriedkov tam, kde to ich povaha umoziuje.

Verejny obstaravatel/obstaravatel moéZe pre realizaciu zeleného verejného obstaravania
pouiit jeden z vyssSie uvedenych bodov, ale mdze poutzit aj ich kombinaciu. Uvedenim slova
»zeleny” Vv nazve zakazky verejny obstaravatel/obstaravatel umozinuje
zaujemcom/uchadzaéom rychlo zistit, Ze déleZitou suéastou zakazky bude jej
environmentalne hladisko.

4. ENVIRONMENTALENE CHARAKTERISTIKY ZELENEHO VEREJNEHO OBSTARAVANIA (GPP)

Zakladné environmentdlne charakteristiky s navrhnuté tak, aby umoznili jednoduché
uplatfiovanie GPP s dérazom na klucovu(-é) oblast(-ti) environmentalnych vlastnosti vyrobku
aich cielom je udrzat administrativne naklady organizacii na minimalnej Grovni.



ZAKLADNE ENVIRONMENTALNE CHARAKTERISTIKY GPP (zdroj: GPP EU kritérid: ,Kritéria
zeleného verejného obstaravania EU pre interiérové upratovacie sluzby*)

PODMIENKY UCASTI (PU)

upratovacich sluzieb, ktoré zahfiaju minimalne:

e odbornu
uchadzaca

(Skolenie)  persondlu

alebo  externymi
skolitelmi, ktora zahrfha environmentalne
aspekty, akymi suU napr. sprdvne riedenie
a davkovanie (istiacich prostriedkov alebo
nakladanie s odpadovymi vodami a triedenie
odpadu.

pripravu
internymi

PU Podmienky ucasti Overovanie

PU1 | Sposobilost uchadzaca:
Uchadzac musi disponovat prislusnou | Dbkaz vo forme informacif
spOsobilostou a skdsenostami s poskytovanim | a odkazov v prislusnych zmluvéch,
environmentdlne zodpovednych interiérovych | ktoré boli vykonané

v predchadzajucich troch rokoch
a ktoré zahfiali uvedené prvky.
Tieto dbkazy musia byt dolozené

zaznamami o odbornej priprave
(Skoleni) persondlu so zoznamom
prebratych tém a uvedenim

dotknutych subjektov (interni alebo
externi Skolitelia). Dokladom je
referencia, ak odberatelom bol
verejny obstaravatel alebo
obstaravatel.

TECHNICKE SPECIFIKACIE (TS) A KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK (KVP)

CISTIACE PROSTRIEDKY

TS

Technicka Specifikacia opisu predmetu zakazky

Overovanie

TS1.1

PouZivanie Cistiacich prostriedkov so znizenym
negativnym vplyvom na Zivotné prostredie:

MozZnost A (jednoduchsie overitelnd pocas plnenia
zmluvy):

Nasledujuce druhy cistiacich prostriedkov [zoznam
Cistiacich prostriedkov, ktoré md vymed:zit verejny
obstardvatel’ — napriklad univerzdlne Cistiace
prostriedky, sanitdrne Cistiace prostriedky], ktoré sa
maju  pouzit naplnenie Udloh  slvisiacich
so zdkazkou, musia byt vsuilade s kritériom 1
akritériom 4  environmentalnej  znatcky EU
(EU Ecolabel) pre cCistiace prostriedky na tvrdé
povrchy® ohladom toxicity pre vodné organizmy a
l[atok, ktorych pouzitie je wvylucené alebo
obmedzené.

Uchadza¢ musi predloZit zoznam
Cistiacich prostriedkov, ktoré sa
pouziju na plnenie uloh suvisiacich

so zakazkou, a poskytnut
dokumentdciu preukazujucu ich
sulad s poziadavkami. Vyrobky,
ktorym bola udelena

environmentdlna znacka EU
(EU Ecolabel) pre Cistiace
prostriedky na tvrdé povrchy?alebo
ind  prislusnd  environmentdlna
znacka typul podla normy
EN ISO 14024, ktora je duradne

3

Rozhodnutie Komisie (EU) 2017/1217 z23.juna 2017, ktorym sa stanovuju kritérid udelovania

environmentalnej znacky EU ¢istiacim prostriedkom na tvrdé povrchy [ozndmené pod &islom C(2017) 4241].




MozZnost B (zloZitejsSie overitelnd pocas plnenia
zmluvy):

Minimalne A % vietkych Cistiacich prostriedkov,
na zaklade objemu pri ndkupe, ktoré sa maju pouzit
na plnenie Uloh suvisiacich so zdkazkou, musi byt
v sulade s kritériom 1 a kritériom 4
environmentédlnej znacky EU  (EU Ecolabel)
pre Cistiace prostriedky na tvrdé povrchy® ohladom
toxicity prevodné organizmy a latok, ktorych
poutzitie je vyluéené alebo obmedzené.

2) pismeno A predstavuje prahovu hodnotu, ktord ma urcit

verejny obstaravatel. Odporucania pre tuto hodnotu su
uvedené vo vysvetlivkach.

uznand v ¢lenskych $tatoch EU
na vnutrostadtnej alebo regionalnej
drovni, sa budd povaZovat
za vyrobky spltiajice poziadavky.

KVP Kritéria na vyhodnotenie ponuk Overovanie
KVP 1.1 | Pouzivanie Cistiacich prostriedkov so znizenym

negativhym vplyvom na Zivotné prostredie:

Uplatriuje sa len v stvislosti s TS 1.1 — moZnost B

Body sa pridelia tmerne ponukam, v ktorych viac | Uchadza¢ musi predloZit zoznam

ako A% vdetkych (istiacich prostriedkov, | Cistiacich prostriedkov, ktoré sa

na zaklade objemu pri ndkupe, ktoré sa maju pouZit | pouziju na plnenie Gloh suvisiacich

na plnenie Uloh suvisiacich so zdkazkou, musi | so zakazkou, a poskytnut

spiiiat kritérium 1 environmentalnej znatky EU | dokumentaciu preukazujicu ich

(EU Ecolabel) pre Cistiace prostriedky natvrdé | silad s poziadavkami. Vyrobky,

povrchy® ohladom toxicity pre vodné organizmy | ktorym bola udelena

a kritérium 4 pre Cistiace prostriedky natvrdé | environmentdlna znacka EU

povrchy ohladom latok, ktorych pouzitie je | (EU Ecolabel) pre Cistiace

vylucené alebo obmedzené. prostriedky na tvrdé povrchy? alebo
ind  prislusna  environmentdlna

3 pismeno A predstavuje prahovd hodnotu, ktord ma uréit | znacka typul | podla normy

verejny obstaravatel. Odporucania pretdto hodnotu sui | EN ISO 14024, ktord je uradne

uvedené vo vysvetliviach. uznand v &lenskych $tatoch EU
na vnutrostatnej alebo regionalnej
drovni, sa budd povazovat
za vyrobky splfiajice poZiadavky.

KVP 1.2 | Pouzivanie Ccistiacich prostriedkov so znizenym

negativhym vplyvom na Zivotné prostredie:

Uplatriuje sa len v stvislosti s TS 1.1 — moZnost' A

Body sa pridelia Umerne ponukam, v ktorych
Cistiace prostriedky, ktoré sa maju pouzit
na plnenie Uloh suvisiacich so zékazkou, spifiaju
okrem kritérii 1 a 4 environmentalnej znac¢ky EU
(EU Ecolabel) pre cCistiace prostriedky na tvrdé
povrchy® ohlfadom toxicity pre vodné organizmy
alatok, ktorych pouzitie je vylucené alebo
obmedzené, aj dalSie kritéria environmentalnej
znacky EU (EU Ecolabel) pre ¢istiace prostriedky
na tvrdé povrchy.

Uchddza¢ musi predlozZit zoznam
Cistiacich prostriedkov, ktoré sa
pouziju na plnenie Uloh suvisiacich

so zakazkou, a poskytnut
dokumentdciu preukazujucu ich
sulad s poziadavkami. Vyrobky,
ktorym bola udelena

znacka  EU
pre Cistiace

environmentalna
(EU Ecolabel)




Poznamka: Verejny obstardvatel bude musiet stanovit,
na ktoré Cistiace prostriedky zo vSetkych poZadovanych sa
bude toto kritérium na vyhodnotenie ponuk uplatfiovat.

prostriedky na tvrdé povrchy? alebo
ind  prislusnd  environmentdlna
znacka typul | podla normy
EN ISO 14024, ktora je duradne
uznand v ¢lenskych $tatoch EU
na vnutrostadtnej alebo regionalnej
drovni, sa budd povaZovat
za vyrobky spltiajice poziadavky.

KVP 1.3

Pouzivanie koncentrovanych neriedenych

Cistiacich prostriedkov:

Body sa ponukam pridelia Umerne
k percentualnemu podielu nakupovaného objemu
vSetkych Cistiacich prostriedkov, ktoré sa pouziju
na plnenie uloh suvisiacich so zakazkou,
s minimalnym pomerom riedenia 1:80.

Uchddza¢ musi predlozZit zoznam
Cistiacich prostriedkov, ktoré sa
pouziju na plnenie uloh suvisiacich
so zakazkou, a poskytnut
dokumentdciu, ktord preukazuje
splnenie poziadaviek.

Pri kazdom vyrobku sa musi
poskytnut dokumentécia o pomere
riedenia (karty bezpecnostnych
Udajov, navody na poutzitie alebo
iné prislusné doklady). Ak sa
vyrobok méze pouZivat vroznych
pomeroch riedenia, musi sa uviest
najbeznejSie  pouZivany pomer
riedenia odovodneny internymi
pokynmi pre persondl. V pripade
vyrobkov pripravenych na priame
pouzitie sa pomer riedenia musi
oznacit Cislom 1.

Vysvetlivky

Odporucané hodnoty pre A % — PouZivanie Cistiacich prostriedkov so znizenym negativnym vplyvom

na zivotné prostredie

50 % vsetkych Cistiacich prostriedkov, nazaklade objemu prindkupe, ktoré sa maju pouzit
na plnenie Uloh suvisiacich so zékazkou, spifia kritérid environmentélnej zna¢ky EU (EU Ecolabel)
pre Cistiace prostriedky na tvrdé povrchy ohladom toxicity pre vodné organizmy (kritérium 1) a
latok, ktorych poutzitie je vylucené alebo obmedzené (kritérium 4).

TEXTILNE CISTIACE PRiISLUSENSTVO

TS

Technicka Specifikacia opisu predmetu zakazky

Overovanie

1§21

Pouzivanie vyrobkov z mikrovldkna:

Minimdlne B %" v3etkého textilného ¢istiaceho
prisluSenstva (napr. utierky, nasady na mop), ktoré
sa ma pouzit naplnenie udloh suvisiacich
so zadkazkou, musi byt vyrobené z mikrovlakna.

Uchddza¢ musi predlozit zoznam
textilného Cistiaceho prislusenstva,
ktoré sa pouZije na plnenie Uuloh
suvisiacich  so zakazkou, pricom
osobitne oznadi to prisluSenstvo,
ktoré je vyrobené z mikrovldkna




Udriba vyrobku by mala vychadzat zkarty | a ktorého karta technickych Gdajov
technickych udajov vyrobku, v ktorej sa uvadza | obsahuje pokyny na udrzbu.
pouzitie vyrobku a pokyny na pranie.
®) pismeno B predstavuje prahovd hodnotu, ktord ma urcit
verejny obstaravatel. Odporucania pretuto hodnotu su
uvedené vo vysvetlivkach.
KVP Kritérid na vyhodnotenie ponuk Overovanie
KVP 2.1 | PouZivanie vyrobkov z mikrovlakna:
Body sa pridelia tmerne ponukam, v ktorych viac | Uchadza¢ musi predlozit zoznam
ako B%" vietkého textilného Cistiaceho | textilného ¢&istiaceho prisludenstva,
prislusenstva (napr. utierky, nasady na mop), ktoré | ktoré sa pouZije na plnenie Uloh
sa ma pouzit naplnenie dloh suvisiacich | suvisiacich so zakazkou, pri¢om
so zakazkou, musi byt vyrobenych z mikroviakna. osobitne oznadi to prisluSenstvo,
Udriba vjrobku by mala vychadzat zkarty | <IO€ J& vyrobené zmikrovidkna
technickych udajov vyrobku, v ktorej sa uvadza a ktoreho karta techr'ncliych udajov
v . obsahuje pokyny na udrzbu.
pouzitie vyrobku a pokyny na pranie.
®) pismeno B predstavuje prahovd hodnotu, ktord ma urcit
verejny obstaravatel. Odporucania pretito hodnotu su
uvedené vo vysvetlivkach.
KVP 2.2 | Pouzivanie cCistiaceho prislusenstva so znizenym
negativhym vplyvom na Zivotné prostredie:
Body sa pridelia Umerne ponukam, v ktorych urcité | Uchadza¢ musi predlozit zoznam
percento  vSetkého  textilného  Cistiaceho | textilného Cistiaceho prislusenstva,
prislusenstva (napr. utierky, nasady na mop), ktoré | ktoré sa pouZije na plnenie uloh
sa ma pouzit naplnenie UuUloh suvisiacich | stvisiacich so zakazkou, a poskytnut
so zakazkou, spifia technické poZiadavky stanovené | dokumentéciu, ktord preukazuje
v environmentédlnej znatke EU (EU Ecolabel) | jeho sulad s poZiadavkami. Vyrobky,
pre textilné vyrobky?*. ktorym bola udelena
Udrsba vyrobku by mala vychadzat zkarty | environmentsina  znatka  EU
technickych Gdajov vyrobku, v ktorej sa uvédza | (EU Ecolabel) pre textilné vyrobky®
pouZitie vyrobku a pokyny na pranie. alebo ind prislusna
environmentdlna znacka typul
podla normy EN ISO 14024, ktora je
uradne uznana v ¢lenskych statoch
EU na vnutrostatne;j alebo
regionalnej urovni, a ktorych karta
technickych  Udajov  obsahuje
pokyny nauddrzbu, sa budud
povazovat zavyrobky spifajuce
poziadavky.
Vysvetlivky
Odporucané hodnoty pre B % — PouZivanie vyrobkov z mikrovldkna

4

Rozhodnutie Komisie ¢.350 z5.juna 2014, ktorym sa

stanovuju ekologické kritérid udelovania

environmentalnej znacky EU textilnym vyrobkom [0zndmené pod &islom C(2014) 3677].




50 % vsetkého textilného prislusenstva (napr. utierky, nasady na mop), ktoré sa ma pouzit
na plnenie dloh suvisiacich so zakazkou, musi byt vyrobené z mikrovlakna.

Poznamka: Verejny obstaravatel bude musiet stanovit, ako sa bude tento percentualny podiel
posudzovat — ¢i podla mnozstva (poctu) textilného prislusenstva alebo podla jeho hodnoty.

OPATRENIA A POSTUPY ENVIRONMENTALNEHO MANAZERSTVA

TS Technicka Specifikacia opisu predmetu zakazky Overovanie
1S3 Opatrenia a postupy environmentdlneho
manazérstva:
Uchiddza¢ musi mat zavedené prevadzkové | Uchddza¢ musi predloZit pisomny

postupy, ktoré sa budu uplatriovat pocas plnenia

zmluvy, s cielom:

1. monitorovat a zaznamenavat ukazovatele,
ktoré sa musia uviest v ponuke. Minimalna
pozadovana frekvencia monitorovania musi byt
aspon raz za 4 mesiace v reprezentativny den
a musi zahfiat tieto ukazovatele:

e mnoistvo pouzivanych Cistiacich
prostriedkov (pripadne spolu s uvedenim
toho, ¢i su oznacdené environmentalnou
znackou a s uvedenim pomeru ich riadenia),

e pouzivané (Cistiace prislusenstvo (typ
a uvedenie informdcie, ¢i je opatovne
pouZzitelné alebo nie),

e mnozstvo vody pouzivanej na Cistiace ulohy
a miesto vypustania odpadovej vody,

e pouzivané elektrické zariadenia (s uvedenim
triedy ich energetickej ucinnosti) a trvanie
ich pouZivania,

e mnoizstvo tuhého odpadu vznikajuceho
vramci Cistiacich prac a jeho triedenie
a Udaje o moznosti zamedzenia jeho vzniku.

2. minimalizovat vplyvy na Zivotné prostredie
spojené s ukazovatelmi monitorovanymi
a zaznamenanymi v bode 1 vo vztahu
k stanovenému cielu. Pri postupoch sa musia
zohladnovat najma aspekty, pri ktorych ide o:
e (o najvicSie obmedzenie pouZivania
Cistiacich prostriedkov,

.....

prostriedkov oznacenych
environmentalnou znackou,
e obmedzenie pouZivania jednorazového

Cistiaceho prislusenstva,

opis postupov:

1. monitorovania
a zaznamendvania ukazovatelov
uvedenych v oddiele 1 aspon raz
za 2 mesiace; musi  taktiez
existovat aj opis opatreni, ktoré

sa maju zaviest sciefom
minimalizovat vplyvy
ukazovatelov uvedenych

v oddiele 1 na Zivotné
prostredie a ktoré maju byt
v sulade s kritériami uvedenymi
v oddiele 2,

2. zabezpecenia vykonavania
prevadzkovych postupov,

3. odstrdnenia odchylok zistenych
privyhodnoteni a, ak je to
mozné, zabranenia ich vyskytu
v buducnosti.

Systémy environmentalneho
manazérstva certifikované
podla normy 1SO 14001 alebo

registrované podla schémy EU
pre environmentdlne manazérstvo
a audit (EMAS)® a sluzby, ktorym je
udelend environmentdlna znacka
EU (EU Ecolabel) pre interiérové
upratovacie sluzby alebo ind
prislusnd environmentdlna znacka
typu | podla normy ENISO 14024,
ktora je Uradne uznana v c¢lenskych
$tatoch EU na vnutrostatnej alebo
regionalnej Urovni, sa povazuju

5 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) &.1221/2009 z 25. novembra 2009 o dobrovolnej Géasti
organizacii v schéme Spolocenstva pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS), ktorym sa zrusuje
nariadenie (ES) ¢. 761/2001 a rozhodnutia Komisie 2001/681/ES a 2006/193/ES.



e zniZenie spotreby vody,

o zlepSenie triedy energetickej ucinnosti
pouzivanych elektrickych zariadeni,

e obmedzenie mnozstva tuhého odpadu
vznikajuceho vramci Cistiacich prac
a zlepsenie jeho triedenia/recyklacie.

3. vyhodnotit uplatiovanie bodov 1 a 2
sledovanim akejkolvek zmeny ukazovatelov
a uplatiovanych postupov.

4. v pripade odchylok vykonat potrebné opatrenia
na odstranenie tychto odchylok a, ak je to
mozné, zabranit ich vyskytu v buddcnosti.

5. vypracovat vyro€nu spravu o zmenach tychto
ukazovatelov.

za systémy spifiajuce poziadavky, ak
zahffiaju poziadavku podavania
sprav a ciel minimalizovania vplyvu
na zivotné prostredie.

KVP Kritéria na vyhodnotenie ponuk Overovanie
KVP 3 | Systémy environmentalneho manazérstva:
Body sa pridelia Umerne ku kvalite systému | Uchadza¢ musi predlozit opis

environmentalneho  manazérstva, ktory sa
uchadzadi zaviazu zaviest na Ucely plnenia zakazky.

Pri hodnoteni je zohladnit  tieto

skutocnosti:

a) urcenie vyznamnych priamych a nepriamych
environmentalnych aspektov (na zdklade ich
vplyvu nazZivotné prostredie) a urcenie
primeranych opatreni na minimalizaciu ich

vplyvu;

potrebné

b) podrobny program (politiku), ktory zabezpedi,
Ze opatrenia budu realizované sp6sobom
zodpovedajucim  poskytovanym  sluzbam.
V programe (politike) sa musia stanovit aj ciele
environmentdlneho spravania spojené
surenymi  environmentdlnymi  aspektmi
(napr. zniZzenie mnoZstva pouzivanych Cistiacich
prostriedkov);

c) interné hodnotenie vykonavané kazdy rok
a umoznujuce overenie vykonnosti organizacie
na zdklade ciefov stanovenych v programe
(politike). Vysledky hodnotenia ma hospodarsky
subjekt pouzit nadosiahnutie neustéleho
zlepSovania prostrednictvom aktualizacii
programu (politiky) zameraného na ochranu
Zivotného prostredia (ciele a opatrenia);

d) hodnotenie tretimi osobami prostrednictvom
subjektov posudzovania zhody, t.j. organom,
ktory je akreditovany alebo licencovany
(vsulade spravnymi predpismi EU alebo
medzinarodnymi normami) na vykonavanie

opatreni, ktoré zavedie, aby spinil
uvedené poziadavky.

Systémy environmentalneho
manazérstva certifikované
podla normy 1SO 14001 sa budu
povazovat zasystémy splfiajuce
pismena a), b), c¢) a d). Systémy
environmentdlneho  manaZérstva
registrované podla schémy EU
pre environmentalne manazérstvo
a audit (EMAS)® sa budu povaZovat
zasystémy  splfiajuce  vietky
uvedené pismena.
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e)

g)

posudzovania zhody systémov
environmentalneho manazérstva;

schopnost poskytnat hmotny alebo pisomny
dokaz overeny tretou osobou, ktorym sa
potvrdzuje, Ze neboli zaznamenané pripady
porusovania zdkonnych poziadaviek tykajucich
sa zivotného prostredia;

zdvazok neustale zlepSovat environmentdlne
spravanie uréenych environmentdlnych
aspektov, najma prostrednictvom pravidelného
monitorovania a verejne dostupného podavania
sprav o environmentdlnom spravani organizacii.
Environmentalne spravanie by sa malo hodnotit
na zaklade vSeobecnych a sektorovo
Specifickych ukazovatelov zameranych
na kli¢ové oblasti Zivotného prostredia.
Environmentdlne  ukazovatele by  mali
zabezpelit relevantnost a porovnatelnost
informacii a umozZnit organizacii porovnat
environmentdlne spravanie organizacie
pocas roznych vykazovacich obdobi, ako aj
s environmentalnym spravanim inych
organizacii alebo sektorovymi referencnymi
hodnotami;

povinné zverejiiovanie environmentalneho

vyhldsenia aspon kazdé 4roky, ktoré je

potvrdené  tretou  osobou  (nezavislym
akreditovanym environmentalnym
overovatelom) a obsahuje opis tychto poloZiek:

e Struktura a Cinnosti organizacie;

e environmentdlna  politika a  systém
environmentalneho manazérstva;

e environmentdlne  aspekty  organizacie
a vplyvy jej €innosti na Zivotné prostredie;

e environmentdlny program vratane opatreni
a cielov;

e environmentalne sprdvanie a dodrZiavanie
prislusnych uplatnitefnych pravnych
povinnosti  tykajucich  sa  Zivotného
prostredia;

aktivne zapojenie zamestnancov vratane ucasti
jednotlivych zamestnancov a ich zdstupcov a ich
informovanie. To zahfiia zapojenie
zamestnancov do procesu neustaleho
zlepSovania  environmentalneho spravania
organizacie zapojenim sa do vSetkych krokov
systému environmentalneho manazérstva.
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SPOTREBNY TOVAR

Technicka Specifikacia opisu predmetu zakazky

Vsetky vyrobky z tissue papiera, ktoré ma uchadzac
v ramci zakazky poskytnat verejnému

(tieto  environmentdlne  charakteristiky  su
TS aplikovatelné len v pripade, ak verejny obstardvatel Overovanie
vramci zdkazky poZaduje dodanie spotrebného
tovaru )
TS4.1 | Mydlo na ruky:
Minimalne C%° celkového mnoZstva mydla | Uchadza¢ musi predloZit zoznam
na ruky (na zaklade objemu pri ndkupe), ktoré ma | mydiel na ruky, ktoré sa poskytnu
uchadza¢ vramci zakazky poskytnut verejnému | verejnému obstaravatelovi v ramci
obstaravatelovi, musia byt v sulade s technickymi | zakazky, a predlozit dokumentaciu
poziadavkami  environmentélnej znatky EU | preukazujicu ich sulad
(EU Ecolabel) na zmyvatelné kozmetické vyrobky®. | s poZiadavkami. Vyrobky, ktorym
bola udelena environmentdlna
) pismeno C predstavuje prahovd hodnotu, ktord ma uréit | znacka EU (EU Ecolabel)
verejny obstardvatel. Odporucania pretito hodnotu sd | pre zmyvatelhé kozmetické vyrobky
uvedené vo vysvetlivkach. vy§§ie6 alebo ina prisluénd
environmentdlna znacka typull
podla normy EN ISO 14024, ktora je
uradne uznana v ¢lenskych statoch
EU na vnutrostatne;j alebo
regionalnej arovni, budu
povaZované za vyrobky spliujuce
poziadavky.
TS4.2 | Textilné uteraky:
Minimdlne D %Y v3etkych kotucov textilnych | Uchddza¢ musi predloZit zoznam
uterdkov, vyjadrenych poctom kotucov, ktoré ma | vyrobkov, ktoré sa poskytnu
uchadza¢ vramci zdkazky poskytnut verejnému | verejnému obstaravatelovi v ramci
obstaravatelovi, musi byt v sulade stechnickymi | zdkazky, a predlozit dokumentéciu
poZiadavkami  environmentalnej znatky EU | preukazujicu ich sulad
(EU Ecolabel) pre textilné vyrobky*. s poziadavkami. Vyrobky, ktorym
bola udelenda environmentdlna
9 pismeno D predstavuje prahovd hodnotu, ktord ma uréit | znacka EU (EU Ecolabel) pre textilné
verejny obstaravatel. Odporucania pre tuto hodnotu su erobky“ alebo ind prislusna
uvedené vo vysvetliviach. environmentdlna znacka typul
podla normy EN ISO 14024, ktora je
uradne uznana v ¢lenskych statoch
EU na vnutro$tatne; alebo
regionalnej arovni, budu
povaZzované zavyrobky spifiajuce
poziadavky.
TS 4.3 | Vyrobky z tissue papiera:

Uchadza¢ musi predlozit zoznam
vyrobkov, ktoré sa poskytnu

6 Rozhodnutie Komisie €. 893 z9.decembra 2014, ktorym sa stanovuju ekologické kritérida udelovania
environmentalnej znacky EU zmyvatelnym kozmetickym vyrobkom [oznamené pod &islom C(2014) 9302].

12




obstaravatelovi, musia byt v sulade s technickymi | verejnému obstaravatelov v ramci
poziadavkami  environmentdlnej znatky EU | zékazky, a predloZit dokumentaciu
(EU Ecolabel) pre tissue papier a vyrobky ztissue | preukazujucu ich sulad
papiera’. s poziadavkami. Vyrobky, ktorym
bola udelenda environmentdlna
znac¢ka EU (EU Ecolabel) pre tissue
papier a vyrobky z tissue papiera’
alebo ind prislusna
environmentdlna znacka typul
podla normy EN ISO 14024, ktora je
uradne uznana v ¢lenskych statoch

EU na vnutrostatnej alebo
regiondlnej Urovni, budu
povazované zavyrobky spifiajice
poZiadavky.

Vysvetlivky
Odporucané hodnoty pre C % — mydlo na ruky

70 % celkového mnoZstva mydla na ruky (na zaklade objemu pri ndkupe), ktoré ma uchadzac v ramci
zdkazky poskytnut verejnému obstaravatelovi, musi byt vsulade stechnickymi poZiadavky
environmentélnej znacky EU (EU Ecolabel) na zmyvatelné kozmetické vyrobky®.

Odporucané hodnoty pre D % — textilny uterak

50 % vsetkych kotucov textilnych uterakov, vyjadrenych poétom kotucov, ktoré ma uchadzac v rdmci
zdkazky poskytnut verejnému obstaravatelovi, musi byt v sulade stechnickymi poZziadavkami
environmentdlnej znacky EU (EU Ecolabel) pre textilné vyrobky*.

Poznamka: Verejny obstaravatel bude musiet stanovit, ako sa bude tento percentudlny podiel
posudzovat (napr. podla mnoZstva tovaru alebo podla jeho hodnoty).

DOLOZKY O PLNENi ZMLUVY (DPZ)

CISTIACE PROSTRIEDKY A ICH POUZITIE

DPZ 1.1 | Pouzivané Cistiace prostriedky a prislusenstvo:

Pocas plnenia zmluvy musi dodavatel dokumentovat nizSie uvedené aspekty a aspon

dvakrat ro¢ne o nich podavat spravu verejnému obstaravatelovi:

1. Druh, pomer riedenia a objem zaktpenych Eistiacich prostriedkov, ktoré sa maju pouzit
na plnenie uloh sdvisiacich s predmetom zakazky, s uvedenim toho, ktoré vyrobky
spifiaju poziadavky stanovené vT$1.1, KVP 1.1 alebo KVP 1.2. [uvedte vhodni
environmentdlnu charakteristiku podla relevantnosti],

2. Druh a mnoizstvo Cistiaceho prislusenstva, ktoré sa ma pouzit na poskytovanie
upratovacich sluzieb, suvedenim vyrobkov, ktoré spifiaju poZiadavky stanovené
vT$2.1, KVP 2.1 alebo KVP 2.2. [uvedte vhodnu environmentdinu charakteristiku
podla relevantnosti].

7 Rozhodnutie Komisie (EU) 2019/70 z 11. janudra 2019, ktorym sa stanovuju kritérid environmentélnej znacky
EU pre graficky papier a kritéria environmentalnej znacky EU pre tissue papier a vyrobky z tissue papiera
[ozndmené pod ¢islom C(2019) 3].
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Verejny obstaravatel méZe stanovit pravidla uplatfiovania sankcii za neplnenie tychto
zmluvnych podmienok.

DPZ 1.2 | Davkovanie cistiacich prostriedkov:
Dodéavatel musi personalu vykonavajucemu upratovanie poskytnut vhodné zariadenie
na davkovanie a riedenie pouzivanych C(istiacich prostriedkov (napr. automatické
davkovace, odmerné nadobky/uzavery, ru¢né (pumpovacie) davkovace, rozprasovace)
a poskytnut prislusné pokyny naich spravne davkovanie a riedenie a to bud v mieste
upratovania, alebo v priestoroch dodavatela, podla toho, ¢o je vhodnejsie.
Verejny obstaravatel moze stanovit pravidla uplatfiovania sankcii za neplnenie tejto
zmluvnej podmienky.

ODBORNA PRIPRAVA PERSONALU
DPZ 2 | Odborna priprava personalu:

Pocas plnenia zmluvy musi mat dodavatel zavedeny interny program odbornej pripravy
pre personal alebo musi poskytnut personalu prostriedky na ucast na externom programe
odbornej pripravy, ktory sa zameriava na nizsie uvedené témy, pokial sa tykaju uloh, ktoré
v rdmci plnenia zmluvy vykonava dotknuty ¢len personalu:

Cistiace prostriedky:

- Personal musi byt odborne vyskoleny na spravne davkovanie Cistiacich prostriedkov
v ramci kazdej Cistiacej ulohy.

- Persondl musi byt odborne vyskoleny na pouZivanie spravneho pomeru riedenia
pre neriedené Cistiace prostriedky a na pouzivanie vhodného davkovacieho zariadenia.

- Persondl musi byt odborne vyskoleny nato, ako spravne uchovévat Cistiace
prostriedky.

- Odborna priprava musi zahffiat minimalizaciu sortimentu pouZivanych Ccistiacich
prostriedkov s ciefom obmedzit riziko nadmerného pouZivania a nespravneho
pouzivania Cistiacich prostriedkov na minimum.

Setrenie energiou:

- Persondl musi byt odborne vyskoleny tak, aby na riedenie Cistiacich prostriedkov
pouzival neohriatu vodu, pokial vyrobca neurcil inak.

- Personal musi byt vo vhodnych pripadoch odborne vyskoleny tak, aby pri pouzivani
priemyselnych pracok a pracok pre doméacnost pouzival vhodnu teplotu prania
a vhodny praci cyklus.

- Personal musi byt vo vhodnych pripadoch odborne vyskoleny na to, aby vypinal svetl3,
ked'je so svojimi Ulohami hotovy.

Setrenie vodou:
- Personal musi byt odborne vyskoleny na pouZivanie vyrobkov z mikrovldkna s ciefom
minimalizovat spotrebu vody a Cistiacich prostriedkov.

Odpad:
- Persondl musi byt odborne wvyskoleny napouZivanie trvacneho a opéatovne

pouzitelného Cistiaceho prislusenstva a na minimalne pouZivanie Cistiaceho
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spotrebného materidlu na jedno poutzitie (napr. rukavic), pokial tym nie je ohrozena
jeho bezpeénost a hygienické poZziadavky.

- Personal musi byt odborne vyskoleny na spravnu likvidaciu odpadovej vody.

- Persondl musi byt odborne vyskoleny vramci Specidlneho 3kolenia na triedenie
odpadu vznikajuceho pocas upratovacich prac. Odborna priprava musi zahfiat
nakladanie stuhym odpadom v priestoroch spolo¢nosti, ako aj v upratovanych
priestoroch.

Zdravie a bezpecnost:

- Persondl musi byt informovany o otazkach tykajlicich sa zdravia, bezpecnosti
a zivotného prostredia slvisiacich s upratovacimi pracami a vyzyvany ktomu, aby
pouzival najlepsie (osvedéené) postupy. Sucastou musia byt informacie o:

e kartach bezpecénostnych udajov a o manipulacii s chemickymi latkami,

e ergondmii a prislusnych vnutrostatnych pravnych predpisoch v oblasti bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci,

e (isteni a uchovavani opatovne pouzitelnych rukavic (v pripadoch ich pouZivania) a

e bezpecnosti cestnej premavky a ekologickom spOsobe jazdy (plati pre uchadzacov,
ktorého personal je v ramci poskytovania upratovacich sluzieb zodpovedny za jazdu
s motorovymi vozidlami).

Dodavatel musi zabezpecit, aby vSetci novi clenovia persondlu (stali aj docasni)
vykondvajuci Cistiace ulohy v rdmci zdkazky absolvovali do 6 tyZzdfiov odo dria nastupu
do zamestnania / zacatia plnenia predmetu zdkazky primerand odbornu pripravu. Vsetci
¢lenovia persondlu vykonavajuci Ulohy v rdmci zakazky, ktord je predmetom tejto zmluvy,
musia dostavat aktualizované informacie o v3etkych aspektoch uvedenych vtomto
[¢ldnku/bode/odseku/odstavci zmluvy; doplni verejny obstardvatel] najmenej raz za rok.
Aj ked tieto aktualizované informacie nemusia byt realizované opakovanim pociatocnej
odbornej pripravy, musia zahffiat vSetky uvedené environmentélne otdzky a musia sa fiou
zabezpedit, aby si prislusni ¢lenovia personalu boli v plnej miere vedomi svojich
povinnosti.

Dodavatel musi verejnému obstaravatelovi podat spravu o poskytnutej odbornej
priprave.

Verejny obstaravatel moZe stanovit pravidla uplatfiovania sankcii za neplnenie tychto
zmluvnych podmienok.

Vysvetlivky

Odporucané hodnoty trvania odbornej pripravy

V pripade stdlych a doc¢asnych ¢lenov personalu s pracovnou zmluvou na dobu dlhSiu ako 1 rok:
- 16 hod. pociatocnej odbornej pripravy, 8 hod. odbornej pripravy vramci kazdorocnych
aktualizacii.

V pripade docasnych ¢lenov personalu s pracovnou zmluvou na dobu do 1 roku:
- 8 hod. poliatocnej odbornej pripravy.

Dizku trvania odbornej pripravy mozno prispdsobit potrebam a podmienkam ponuk.

OPATRENIA A POSTUPY ENVIRONMENTALNEHO MANAZERSTVA

DPZ 3 | Opatrenia a postupy environmentalneho manazérstva:

15




Pocas plnenia zmluvy musi dodavatel dokumentovat a podavat spravy o:

- vysledkoch monitorovania ukazovatelov a

- vysledkoch hodnotenia, a v pripade potreby aj o napravnych a preventivhych
opatreniach, podla pisomnych postupov stanovenych v TS 3 pre ich overenie.

Tieto spravy sa musia verejnému obstaravatelovi poskytnat na Ucely overovania.

Verejny obstaravatel méZe stanovit pravidla uplatfiovania sankcii za neplnenie tychto
zmluvnych podmienok.

SPOTREBNY TOVAR

DPZ 4 | Spotrebny tovar:

Pocas plnenia zmluvy musi dodavatel dokumentovat druh a mnozstvo poskytovaného
spotrebného tovaru vramci TS4.1, TS4.2 a TS 4.3 [uvedte vhodnu environmentdinu
charakteristiku podla relevantnosti] a aspon dvakrat ro¢ne o nich podavat spravu
verejnému obstardvatelovi.

Verejny obstaravatel moézZe stanovit pravidla uplatiiovania sankcii za neplnenie tejto
zmluvnej podmienky.

Ako pomdcku pri verejnom obstaravani tovarov a sluzieb v rdmci predmetnej produktovej skupiny
mozno vyuzit nizSie uvedené registre:

e Produktovy kataldg vyrobkov v rdmci produktovej skupiny ,interiérové upratovacie sluzby”,
ktorym bola udelena environmentalna znacka EU (EU Ecolabel) je k dispozicii na tomto linku:
http://ec.europa.eu/ecat/category/en/53/indoor-cleaning-services.

eu NS

tcolabe

www.ecolabel.eu

e Organizacie registrované v schéme Spolocenstva pre environmentdlne manazérstvo a audit
(EMAS) je mozné najst v narodnom Registri EMAS (https://www.emas.sk/register-emas-v-sr/),
resp. v eurépskom Registri EMAS
(https://webgate.ec.europa.eu/emas2/public/registration/list).
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5ol

EMAS

Original dokument Eurépskej komisie: GPP EU Kritéria pre interiérové upratovacie sluzby st dostupné
na tomto linku:
https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/cleaning product/sk.pdf

Tento materidl ma odporucaci charakter a nezbavuje verejného obstaravatela / obstaravatela
zodpovednosti za proces verejného obstaravania, pri ktorom ma povinnost postupovat podla zdkona
o verejnom obstaravani. Vy$ie uvedené hypertextové odkazy na registre environmentalnej znacky EU
(EU Ecolabel) a EMAS slizia len na ilustrovanie prikladu, pri€om verejny obstaravatel / obstaravatel je
povinny akceptovat aj iné prislusné environmentalne znacky alebo dokumenty v zmysle uvedenych
environmentdlnych charakteristik.
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